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XX集團未來階段性目標及工作專案

Phase 1 Phase 3Phase 2

Section 1 – 集團未來需求

及時產出IFRS
財務及管理資訊

Phase 3

提高內部管理
決策效能

Phase 2

財務及管理資訊
作業整合及自動化

1. 自動化彈性產
出財務及管理
報表

1. 強化預算及風險
管理

2.管理作業具效率

1. 及時產出高品
質之IFRS信息

2. 及時產出IFRS

PwC

2. 集團標準化之
財務及管理資
訊作業流程

2.管理作業具效率
及最大效益化預算

3. 及時產出IFRS
管理報表
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從短期目標開始前進
Section 2.1

PwC
十月2012
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XX集團架構

Section 1 – 集團未來需求

Holding

A

Reporting
unit

B

Reporting
unit

C

Reporting
unit

D

Reporting
unit

E

Reporting
unit
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決策者需求無法被滿足
• 管理報表仰賴人工調節XX集團全部個

體營運成果
• 管理報表財務資訊不易與財報連結



Phase 1目標

Section 2.1 – 從短期目標開始前進

現況：每季人工調節
IFRS信息/自結報表與

財報差異大

及時產出高品質IFRS信息

強化資訊產出之速度及品質
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IFRS與管理報表連結之建置IFRS與預算連結之建置

及時產出IFRS管理報表及時產出IFRS預算



Section 2.1 – 從短期目標開始前進

Phase 1項目成效

提高效率及品質• 減少人工依賴
度及錯誤

• 內外報表比較
基礎一致

• 及時產生IFRS
信息

• 及時產生IFRS
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• 及時產生IFRS
預算

• 及時產生IFRS
管理報表



中程目標的展望
Section 2.2

PwC
十月2012
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妥善規劃短期目標，中程目標並不遙遠.....



Phase 2目標

Section 2.2 – 中程目標的展望

自動化彈性產出財務

合併架構邏輯設定

集團標準化之財務及
管理資訊作業流程

自動化彈性產出財務
及管理報表
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財務及管理資訊
作業流程設計及建置

導入合併系統



Phase 2－集團標準財務及管理作業程式：

Section 2.2 – 中程目標的展望

議題

一般議題 特殊議題

產業別
性質特殊(ex.
併購)

母公司/總部討論
交易SOP

討論對財務報表及
管理報表之影響

子公司討論交易SOP

討論對財務報表及管理

母公司及子公司共
同討論交易SOP
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母公司/總部制定
管理流程

子公司遵循

報表之影響

子公司草擬管理流程

母公司/總部核准制定

子公司遵循

討論對財務報表及
管理報表之影響

母公司/總部制定
管理流程

子公司遵循*建立重大估計與專業判斷流程



「會計議題備忘錄」若以資料庫方式建置

Section 2.2 – 中程目標的展望

Phase 2－集團複雜會計議題備忘錄系統之建立

資料庫需求規格與功能設定

線上核決許可權、安
全性、版本控制

議題建立之流程與文
書、系統作業方式

日常管理與維護單位
元、頻率、方式
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元、頻率、方式

未來系統推廣至全集
團預留空間



依管理需求設定報表組成 財報管報連結系 財報管報產出自
依決策需求彈性

Section 2.2 – 中程目標的展望

Phase 2－合併架構邏輯設定

依管理需求設定報表組成
之 reporting unit

財報管報連結系
統化

財報管報產出自
動化

產出各種管理報
表

A 2 B 2 F2

A 1 B1 F1 other 1

other 2

C 1 D 1

C2 D2

E 1

E2
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A 3 F3 other 3

other 4

C 3 D3

D4



Phase 1

Phase 2－IFRS財務及管理資訊自動化

Section 2.2 – 中程目標的展望

Phase 1

以系統建立模組內運算邏輯

Phase 2

建立模組間之連結，自動產生IFRS財務
及管理資訊

系
統
支
援
程
度
增

PwC

Phase 3

強化預測未來功能

增
加

17



Section 2.2 – 中程目標的展望

Phase 2項目成效

一步到位

• 合併架構邏輯設定
• 導入合併系統
• 財務及管理資訊作

• IFRS財務及管理資訊自動化
• 系統具組織調整彈性
• 具備IFRS作業能力
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• 財務及管理資訊作
業流程設計及建置



遠期目標的願景
Section 2.3

PwC
十月2012
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從永續發展角度來看，遠期目標也只是短期......



面對未來的挑戰，勢必會面對全球化的競爭。企業應如何因應?

全球化的人力資源全球化的人力資源

Section 2.3 – 遠期目標的願景

匯率風險匯率風險

商業夥伴關係商業夥伴關係

技術移轉技術移轉

績效管理 風險管理

商業策略

PwC

全球化的供應鏈全球化的供應鏈

有效管理與顧客、供
應商及政府的關係
有效管理與顧客、供
應商及政府的關係

數據整合
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積極且審慎的引領企業成長方向
改善企業管理模式，改善關鍵流程效率，善用資料以提高決策品質

Section 2.3 – 遠期目標的願景

績效管理 風險管理

商業策略

預算管理 管理報表 合併報表
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數據整合

商業智慧 數據整合
績效指標
及管理儀

錶板



預算規劃與企業績效的整合服務

策略(Strategy)
• 策略結盟
• 價值動因

計畫(Plan)
• 目標設定
• 企業規劃
• 財務、營運規劃

• 預算規劃
• 協同規劃

Section 2.3 – 遠期目標的願景

預算
管理

績效
管理

結盟(ALIGN)

策略(Strategy) 計畫(Plan)

• 價值動因
• 績效衡量
• 情境模型
• 利害關係人
管理

• 組織架構

衡量(Measure)
• 結帳、合併報表
• 法定財務報表
• 管理資訊報表
• 平衡計分卡/儀錶
版

洞察力(Insight)
• 目標及績效追蹤

獎勵(Reward)
• 補償與回饋

PwC

• 目標及績效追蹤
• 財務預測
• 商業活動監控及警示
• 商業分析基準
• 顧客及產品效益分析

• 補償與回饋
• 責任歸屬
• 動機、領導及行為
• 員工發展計畫
• 支持、訓練及輔導

執行(Execute)
•領導才能訓練
•績效訪談與溝通
•修正評量

•商業與專案評比
•變更管理
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現今企業的管理需求

Section 2.3 – 遠期目標的願景

目標
轉”集中管理”細分為較小區域或事業群之營運

管理，各單位就像數個小型公司運作

內容

總經理室/總管理處的管理看板

營運單位主管的管理看板

商業
智慧

訓綀營運單位主管相關管理技能,如業務/財務/
營運等管理議題

創新開發增加營收

控制成本

提升服務專案與品質

單一整合報表與情報

營運單位主管的管理看板

營業人員的YTD業績與累積的奬傭金

創新開發而增加營收

組織營運單位各階層之成本監控

定期服務品質的檢視
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單一整合報表與情報

持續應用 不斷改善與調整



Section 2.3 – 遠期目標的願景

專案階段成效回顧

Phase 3

決策資訊彈性化
Phase 2
一步到位!

Phase 3
管理優化!

Phase 1
提高效率及

1. IFRS財務及管
理資訊自動化

2. 系統具組織調整
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提高效率及
品質 彈性

3. 具備IFRS作業
能力1. 減少人工依賴

度及錯誤
2. 內外報表比較

基礎一致



Thank you!


